MARIA
SANTACRUZ

SOBRE MI

Debido a mi pasiéon por los viajes y las diferentes
culturas, estudié "Diplomatura en turismo" en la
Universidad de Alicante. Mi formacién incluia
asignaturas de economia, contabilidad y gestion de
empresas, dandome cuenta de que era eso a lo que
realmente me queria dedicar. Soy una persona muy
organizada y con gran capacidad de adaptacion.

INFORMATICA

Map info

profesional (datos

geograficos) EXPERIENCIA PROFESIONAL

o Office (excel,

acces, word...) Recepcionista "Servicios hosteleros Las Palmeras"
Gestion de reservas hotel, camping y restaurante. Gestion
de costes de cocina y trazabilidad. (2021-2023)

o Tiscam, gesdent
(programa gestién

meédica) Administrativa-Contable "Clinica Dental Royo". Gestion
« Programas gestion de agendas de profesionales médicos, Compras y gestion
de almacén, gestion de facturas, cobros e historiales de
pacientes, contabilidad de empresa, gestion de

Amadeus documentacion... (2007-2019)
e Programas

de reservas Savia-

Secretaria de Direccion, administrativo-contable en
"Grupo Vimardi, S.L" Contabilidad, gestion de facturas y
cobros, bancos, notaria y registro, agendas del gerente y
coordinacion del trabajo de los comerciales (2005-2007)

contables(Contapl

us, contasol

Administrativa-Contable "La muebleria de mi casa".
Gestion y control de las ventas de los comerciales asi

como de los pedidos. Organizacion y coordinacion de las
rutas de transporte y montaje. Atencion al cliente post-

» Espanol venta. (2004-2005)

e Valenciano Bl

« Inglés B2 (Cambridge) OTRA FORMACION

e Aleman. Basico (EOI)
"Direccion y gestion de PYMES" en la UA ( 2004)

"Fundamentos de la gestion de Alojamientos y
restauracion” en la UA (2003)
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"Alta direccion hotelera" en la UA (2003)

Gestion de agencias de viaje y reservas amadeus'en la
UA (2008)



